FORO DE LA SOCIEDAD
DE LA INFORMACION

Fechay lugar

Miércoles 24 de Febrero de 2010

Salon “Nogueira Dalmas” del Circulo de Empresarios de Galicia CFV
Garcia Barbon, 62 Vigo

Hora de Inicio
16:45 horas

Fecha limite de inscripcion:
22 de febrero de 2010 (aforo limitado)

Patrocina Organiza

@

°
Calxa CIRCULO DE EMPRESARIOS DE GALICIA

CLUB FINANCIERO VIGO

Colabora

4Vitae

Gradiant

Confirmacion de asistencia por e-mail: foroscfv@clubfinancierovigo.com o por fax al 986 449 886. Asistencia gratuita
mediante invitacion. Plazas limitadas (se seguira un orden por fecha de reserva)

Nombre y Apellidos:
Empresa: Sector:
Teléfono: Fax: Correo electrénico:

CIRCULO DE EMPRESARIOS DE GALICIA

CLUB FINANCIERO VIGO




La gestion de los recursos humanos en las empresas se enfrenta a importantes desafios, y mds aun en el caso de
las empresas TIC, en las que resulta obvia la necesidad de gestionar adecuadamente el conocimiento y el talento
interno, dos de los principales activos de este sector.

Caracterizado por un fuerte componente tecnolégico que hace imprescindible la formacién permanente, el
sector TIC afronta con mayores dificultades la rotacion o la falta de implicacién del personal en la propia empresa, al
tiempo que asume que es preciso también atraer talento del exterior y lograr una buena imagen de marca en el
mercado laboral.

Es por ello que estas empresas estdn obligadas, para poder competir en condiciones ventajosas, a definir planes
profesionales que fomenten la especializacion y estabilidad de los profesionales, optimicen el clima laboral, motiven
al trabajador, propiciando el liderazgo, la autonomia y responsabilidad individuales, y filen como meta irrenunciable
incrementar el grado de innovacién y el conocimiento, como elementos diferenciadores en un mercado global. Se
trata, en suma, de buscar la satisfaccion de los recursos humanos, que se traducird en un mayor rendimiento.

Partiendo de que los recursos humanos constituyen una de las principales ventajas competitivas de la empresa,
con esta jornada el Foro de la Sociedad de la Informacién persigue tres objetivos:

-Explicar las bases de la motivacion, seleccion de personal y disefio de puestos de trabajo.

-Ayudar a incrementar el rendimiento de los recursos humanos, y

-Demostrar que el liderazgo es uno de los factores mds importantes para lograr la satisfaccién y rendimiento en
el dmbito empresarial.

Marcos Carbonell
Socio Director de Vitae Consultores

Diplomado en Ciencias Empresariales, con Master en RRHH y Postgrados Universitarios en Marketing y en Organizacién y Direccién de
Empresas.

Como profesional en el drea Tl ha sido Responsable de Sistemas de Copo Ibérica y Jefe de Proyectos de Desarrollo de Software para el
Grupo Pescanova. En el area de RRHH ha sido Responsable de RRHH y de Seleccidn de Personal de Softtek Espaiia y Consultor de RRHH
en el drea Tl durante més de 11 afios.

Actualmente es Socio Director de Vitae Consultores, Consultora de RRHH especializada en el Sector Tl. Ha asesorado a empresas y
organismos entre las que se encuentran GRADIANT, Coremain, Altia, Indra, Imatia, EGANET, Balidea, Exact Software, ASM Soft,
Serinfer, Softtek, Softgal, Tecnocom, General Electric, Grupo Pescanova, Grupo Copo, AGBAR, CEAGA, (TAG, Universidad de Vigo,
Universidad de A Corufia., Xunta de Galicia.

Luis A. Alvarez Sestelo
Gerente de Gradiant (Centro Tecnoldxico de Telecomunicacions de Galicia)

Estudid Ingenieria de Telecomunicacion en la Universidad de Vigo.

En 1999 se incorpord al equipo Sistemas de Informacion de la operadora de telecomunicaciones Comunitel. Ha desempefiado
diferentes puestos de gerencia en Comunitel durante diez afios, hasta que la compafia fue adquirida por el grupo Vodafone.

En mayo de 2008, se une a Gradiant como Gerente, con responsabilidades organizativas y financieras.

16:45 RECEPCION DE ASISTENTES

17:00 SALUDO DE BIENVENIDA
Jaime Borras Sanjurjo
Presidente del Circulo de Empresarios de Galicia-CFV

17:10 PRESENTACION
Fernando Vazquez Nunez
Coordinador de Foro de la Sociedad de la Informacion

ANALISIS DE LA SITUACION REALIZADA POR EXPERTOS MEDIANTE CASOS PRACTICOS

17:20 RENDIMIENTO VS SATISFACCION VS MOTIVACION
Marcos Carbonell
Socio Director de Vitae Consultores

Las relaciones entre rendimiento, satisfaccion y motivacion podrian concebirse como un juego circular de
influencias. La motivacion produce alto rendimiento cuando la acompanan la capacidad, el conocimiento del papel,
la disponibilidad de recursos y la identificacion con la organizacion. El buen rendimiento puede conducir a
recompensas extrinsecas e intrinsecas que generan satisfaccion. La satisfaccién alcanzada alimenta las expectativas
para el comportamiento futuro, incrementando la motivacién para el nuevo rendimiento.

18:20 CASO DE EXITO: “GRADIANT”
Luis A. Alvarez Sestelo
Gerente de Gradiant (Centro Tecnoldxico de Telecomunicacions de Galicia)

El nacimiento de GRADIANT se gestd en 2003, cuando una serie de grupos de investigacién punteros de la Escuela
de Ingenieros de Telecomunicaciones de la Universidad de Vigo se dieron cuenta de la necesidad de redefinir la
gestion de la [+-D para aumentar su efecto en el &mbito de las TIC. GRADIANT es operativo desde mayo de 2008 y en
poco mds de afo y medio, se ha convertido en una organizacion de referencia en la I+D+i gallega, con cerca de 30
profesionales en plantilla, el 80% de ellos ingenieros investigadores (tres son doctores), Luis A. Alvarez Sestelo nos
contard las dificultades que supuso la captacién de esa plantilla y cmo lograr mantener un ambiente que fomente
la creatividad y calidad investigadora, pero con la presién y orientacion a resultados del mundo empresarial.

18:50 Coloquio
Moderador: Fernando Vazquez Nufiez

19:30 Clausura de la jornada

Se servird un aperitivo en el Salén Social del Club




